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1. Zur Abendrunde
in die KiTa



Quelle: DIE ZEIT vom 02.03.2023, S. 19 

Wechselwirkungen des Fachkräftemangels in KiTas

2023 fehlen 98.600 Erzieher/innen in deutschen Kitas. 

+ 35 %

Höhere Wahrscheinlichkeit von Frauen, erwerbstätig zu sein, 
bei guter Kinderbetreuung

Folgen: Verkürzte 
Betreuungszeiten, 

Notprogramm, 
Gruppenschließungen, 

zeitweise komplette 
Schließungen

Gerade Kinder mit 
Migrationshintergrund 

profitieren von früher Kita-
Betreuung => Chance für 

bessere Schullaufbahn

Mütter unter 3-jähriger 
Kinder: + 12 Stunden / 

Woche

Mütter über 3-jähriger 
Kinder: + 6 Stunden / 

Woche

Ganztags- statt Halbtags-
Kita: +290 Euro mehr 

Einkommen für Mütter

Ganztags- statt Halbtags-
Kita: +425 Euro mehr 

Einkommen für 
Akademikerinnen

Folgen für den Staat: Sozialausgaben und Altersarmut steigen

Weniger Förderung 
für Kinder

Eltern können nicht 
arbeiten

Standortattraktivität 
für Unternehmen 

sinkt

Leistungsfähigere 
Arbeitnehmer

Höhere Steuererträge, 
gefüllte Sozialkassen



Quelle: https://www.pwc.de/de/gesundheitswesen-und-pharma/assets/fachkraeftemangel.pdf, S. 35

https://www.pwc.de/de/gesundheitswesen-und-pharma/assets/fachkraeftemangel.pdf


Quelle: https://www.pwc.de/de/gesundheitswesen-und-pharma/assets/fachkraeftemangel.pdf, S. 46, 48 

https://www.pwc.de/de/gesundheitswesen-und-pharma/assets/fachkraeftemangel.pdf


Personalmanagement als zentrale Managementherausforderung 

Personalmanagement 2023 2030

Abrechnung

EU-DSGVO

IVOM-Management

IT-Themen:
Vernetzung etc.

Neue Behandlungs-
methoden

QM

Finanzen und
Controlling Neue

Standorte

Corona-Pandemie



Augenheilkunde 4.0: Management des Engpass

n

t

Fachkräfte

Komplexität der 
Versorgung

Zuwanderung



AUSLÄNDISCHE ÄRZTE IN DEUTSCHLAND

Quelle: https://www.bundesaerztekammer.de/fileadmin/user_upload/BAEK/Ueber_uns/Statistik/Statistik_2021/2021_Statistik.pdf

https://www.bundesaerztekammer.de/fileadmin/user_upload/BAEK/Ueber_uns/Statistik/Statistik_2021/2021_Statistik.pdf


APPROBATION ALS BASIS

§ Mit der Approbation ist es möglich, in Deutschland als Ärztin bzw. Arzt zu 
arbeiten.

§ Ausbildungen von Ärzten aus EU und Schweiz werden i.d.R. anerkannt.

§ Bei Ausbildung in einem Drittland: individuelle Prüfung, ob Gleichwertigkeit mit 
der deutschen Ausbildung vorliegt. 

§ Zuständig ist die jeweilige Anerkennungsstelle. 

§ Außerdem gefordert: deutsche Sprachkenntnisse mindestens auf Niveau C1 
(Nachweis über Fachsprachenprüfung z.B. durch die Ärztekammer). 

§ Aufenthalt- und Arbeitserlaubnis nötig. 



ECKPUNKTE DES 
FACHKRÄFTEEINWANDERUNGSGESETZES 

§ Wer einen in Deutschland erworbenen oder anerkannten Abschluss hat, kann künftig jede 
qualifizierte Beschäftigung ausüben.

§ Arbeitskräften, die mindestens zwei Jahre Berufserfahrung und einen im Herkunftsland staatlich 
anerkannten Berufsabschluss haben, wird Einwanderung ermöglicht. (CAVE: Eine 
Gehaltsschwelle ist einzuhalten oder der Arbeitgeber muss tarifgebunden sein.)

§ Wer seinen Berufsabschluss in Deutschland anerkennen lassen will, kann das künftig auch erst 
nach der Einreise nach Deutschland tun.

§ Chancenkarte soll Arbeitssuche erleichtern. 

§ Für Branchen mit besonders großem Bedarf wird eine kontingentierte kurzzeitige Beschäftigung 
(bis zu acht Monate) geschaffen – unabhängig von einer Qualifikation. (CAVE: Arbeitgeber 
muss tarifgebunden sein.)

Quelle: https://www.bmi.bund.de/SharedDocs/pressemitteilungen/DE/2023/03/fachkraefte-kabinett.html

https://www.bmi.bund.de/SharedDocs/pressemitteilungen/DE/2023/03/fachkraefte-kabinett.html


2. Top-Thema 
Gehalt 



Aktuelle Gehaltsentwicklung
Lebenshaltungskosten und Inflation befinden sich auf 

Höchstniveau – kein Wunder, dass die Rufe an 
Gehaltserhöhungen immer lauter werden. 



Aktuelle Gehaltsentwicklung
Im April 2023 erzielte der Tarifabschluss im öffentlichen 

Dienst für Pflegekräfte ein Erhöhung um 18% in den 
nächsten 2 Jahren. 

Ähnliche Werte werden auf die Arbeitgeber in Praxen 
und Kliniken zukommen 

nur leider bei meist gleichbleibenden Einnahmen.



Aktuelle Gehaltsentwicklung

Hier sollten frühzeitig entsprechende Konzepte 
entwickelt werden, um den Druck auf die 

Einrichtungen abzufangen.



Tabuthema Gehalt
Behalten Mitarbeitende ihr
Gehalt wirklich für sich und 
macht das eigentlich Sinn?



“Über Geld spricht man nicht“ und vor allem 
das Gehalt ist in Deutschland 

ein heikles Thema. 

Warum ist das eigentlich so?



Mehr als 1/3 der Befragten einer Studie von YouGov 
gab an, mit Freund:innen über das eigene Gehalt zu 

sprechen, 19 % mit Arbeitskolleg:innen. 
Auffällig hierbei ist, dass vor allem jüngere Menschen 

offener mit ihrem Gehalt umgehen als ältere. 

Quelle: Studie von YouGov im Auftrag von kununu



Funfact:

93% der Unternehmen verlangen von Bewerber:innen
die Angabe einer Gehaltsvorstellung bei der Bewerbung

Quelle: Studie von Stepstone Zukunft Bewerben

aber
nur ein Bruchteil macht selbst Angaben zum Gehalt 

bei der Stellenausschreibung.



Welche Nachteile bringt die Gehaltstransparenz?

Laut Studie sinken die Löhne um sieben bis 25% wenn alle Mitarbeiter 
das Gleiche verdienen. Das liegt vor allem an der Zurückhaltung der 
Unternehmen bei einer Forderung nach mehr Gehalt, da damit 
gerechnet werden muss, dass andere Mitarbeitende nachziehen und 
eine Welle an Gehaltserhöhungen folgen muss. 

Quelle: Studie von YouGov im Auftrag von kununu



Welche Nachteile bringt die Gehaltstransparenz?

Wenn Mitarbeitende erfahren, dass sie weniger als die Kolleg:innen
verdienen, kann dies die Motivation deutlich reduzieren und zu einer 
höheren Wahrscheinlichkeit der Abwanderung führen.

Quelle: Studie von YouGov im Auftrag von kununu



Welche Vorteile bringt die Gehaltstransparenz?

Quelle: Studie von YouGov im Auftrag von kununu

• Gender Pay Gap wird geschlossen
(offene Kommunikation sorgt dafür, dass Männer und Frauen bei gleicher 
Arbeit und gleicher Qualifikation auch das gleiche Gehalt bekommen)

• Bessere Verhandlungsposition in Gehaltsverhandlung, effizientere 
Personalgespräche und kein Zeitverlust beim Feilschen

• Stärkere Vertrauenskultur und somit auch eine höhere Bindung der 
Mitarbeitenden zum Unternehmen. Wenn das Gehalt nicht immer 
verklausuliert wird, entwickelt es sich irgendwann zu etwas Normalen und 
Selbstverständlichen – nämlich den Lohn für den persönlichen Einsatz.



Welche Vorteile bringt die Gehaltstransparenz?

Rankingoptimierung bei Google for Jobs
Google for Jobs – was ist das überhaupt?
Google sammelt indexierte Stellenanzeigen anderer Websiten und präsentiert 
diese als passende Einträge zu den Suchbegriffen. 

Zahlreiche Faktoren spielen hier wichtige Rollen, um überhaupt von Google 
als Stellenanzeige erkannt und akzeptiert zu werden. 

Stellen mit Gehaltsangaben werden vom Google Algorithmus höher gerankt, 
da sie mehr Informationen für die User liefern. 



Erfolgreiches Recruiting braucht Transparenz

• Laut Studie würden sich 80 % der Befragten eher auf eine Stelle bewerben, 
wenn konkrete Gehaltsangaben gemacht werden

= quantitativ und qualitativ mehr Bewerbungen
(lt. Stepstone werden Stellen mit Gehaltsangaben über 30% häufiger 
angeklickt als gleichwertige Anzeigen ohne Angabe.

• 86 % sehen ein besseres Unternehmensimage beim offenen Umgang
= vertrauensvolle Zusammenarbeit

• Zeitersparnis im Recruiting, denn Gesprächsabbrüche wegen 
unterschiedlicher Gehaltsvorstellung entfallen

= Kommunikation auf Augenhöhe



Wie machen es die anderen?

• In Österreich gilt seit 2011 die „Gleichstellungsnovelle“, die 
Unternehmen verpflichtet, ein Mindestgehalt zu nennen. 
• In den USA ist es in einigen Staaten Pflicht (z.B. New York, Colorado 

oder Kalifornien), eine Gehaltsspanne zu nennen. Viele Unternehmen 
setzen diese Vorgabe bereits landesweit um. 
• Absolute Transparenz bei den Skandinaviern: in Schweden und 

Norwegen sind Gehälter, gezahlte Steuern und auch Schulden 
öffentlich einsehbar.



3. Strukturanpassung durch 
Fachkräftemangel 



Der Fachkräftemangel wird uns unweigerlich 
dazu zwingen, unsere Strukturen und 

Leistungsangebote anzupassen. 



Modell Zusammenlegung

Zusammenführung zweier nahegelegener Praxen.

Einer der Praxen wird geschlossen. 

Praxis 1 bis 8

X

Praxis 1 bis 7



Modell vollständige Zentralisierung 

Zusammenführung mehrerer Praxen zu einem Zentrum.

Nur eine Praxis verbleibt und wird vergrößert. 

Praxis 1 bis 8 Zentrum 1

X
X

X
X

X
X

X



Modell teilweise Zentralisierung 

Bestimmte Leistungen werden in einem Zentrum gebündelt.

Angebote in den Praxen werden reduziert. 

Praxis 1 bis 8
Zentrum 1
Basisstandort 1 bis 7



MOBILE VERSORGUNG

Bildquelle: http://www.shz.de/schleswig-holstein/panorama/
docmobil-scheitert-vor-dem-start-id3517526.html

Bildquelle: http://www.durchblick-gesundheit.de/content/red.otx/1193,138727,0.html



DIGITALISIERTE ARBEITSABLÄUFE,
AUCH ÜBER TELEMEDIZIN

Anruf und 
Terminvereinbarung nach 

Behandlungsschema



AUTOMATISIERTE MEDICAL-RETINA-
BEHANDLUNGSPLANUNG

25.05.2019 33DOC 2019

Feuchte AMD erkannt.

Therapie: 3er Serie 
Lucentis.

1. Termin 18.07.2023
2. Termin 18.08.2023
3. Termin 18.09.2023



Diagnostik makulärer Flüssigkeit
mittels Deep Learning

Quelle: https://www.aaojournal.org/article/S0161-6420(17)31424-0/pdf



Algorithmus vs. Mensch

Quelle: Dahlweid, M.: Künstliche Intelligenz. Dr. Algorithmus übernimmt, in: f&w 4/2018, S. 301-307

Fach Richtigkeit
Algorithmus

Richtigkeit
Mensch

Dermatologie Melanom 95 % (IBM)
91 % (Stanford)

75 – 84 %

Pathologie Lungenkrebs-Gewebe 81 % (Stanford) 73 %

Pathologie Mammografie-Screening 87,4 % (IBM) 81,1 %

Pathologie Mammografie Metastasen 92 % (MIT, Harvard Med./ Beth Israel) 73,2 %

Diabetische Retinopathie 90 % (Google)
86 % (IBM)

87,1 %



Entwicklung eines Roboters für
Intravitreale Injektionen

Quelle: https://ophthorobotics.com/product-en.html



NEUE VERSORGUNGSFORMEN IN DER
OPHTHALMOLOGIE 4.0

Entbürokratisierung

Delegation

Effizienzsteigerung

Mobile, vernetzte Versorgung

Künstliche Intelligenz

Virtual Reality

Robotik

Big Data

…

Gegenwart

Zukunft



JOB-FUTUROMAT

Quelle: https://job-futuromat.iab.de/#top

https://job-futuromat.iab.de/


4. Recruiting in der Praxis



Pandemie, Klimakrise
Digitalisierung und Globalisierung
verändern nicht nur unser Leben,

sondern haben auch großen Einfluss auf die 
Arbeitswelt.



Welche
Kanäle
gibt es?



Google for jobs auf der eigenen Website 
implementieren ist Pflicht!!!!



Social Media 
Business Netzwerke



38 Prozent der Unternehmen setzen auf Active Sourcing, also 
die gezielte Suche und Ansprache von Bewerbenden.

Dabei vertraut der Großteil – 77 Prozent – auf Empfehlungen 
ihrer Mitarbeitenden.

Quelle: Randstad-ifo-Personalleiterbefragung Q1 2022

=  Corporate Influencing



Corporate Influencing

Mitarbeiter, die in ihren eigenen digitalen Kanälen Unternehmensthemen 
kommunizieren, um die Erreichung der betrieblichen Ziele zu unterstützen.

Quelle: Randstad-ifo-Personalleiterbefragung Q1 2022



5. People Analytics



Quelle: https://www.aihr.com/blog/people-analytics/

https://www.aihr.com/blog/people-analytics/


1. Workforce Planning Analytics (1/2)
Beispiel IGeL-Auswertung

Glaukom-IGeL IGeL für optische 
Biometrie

… Summe IGeL
I. Quartal 2023

MFA 1 10 2 … 18

MFA 2 2 5 … 10

MFA 3 28 44 … 105

MFA 4 4 10 … 20

MFA 5 6 11 … 25

MFA 6 16 18 … 50



1. Workforce Planning Analytics (2/2)
Klassischer Management-Prozess:

1. Strategie / Ziele festlegen

2. Maßnahmen entwickeln und umsetzen

3. Zielerreichung überwachen und ggf. gegensteuern.

Absolvierte FA-
Ausbildung

FEBO Komplikationsrate 
OP < 2 %  

Anzahl 
Veröffentlichungen 

Anzahl Vorträge bei 
Kongressen

Assistenzarzt 1 - - - - -

Assistenzarzt 2 - - - - -

FA mit Katarakt-
Ausbildung

X - - - -

FA mit Katarakt- und 
Glaukom-Ausbildung

X X X 3 4

Chefarzt am Standort X - - 1 1

Chefarzt Verbund



2. Talent Sourcing Analytics

Quelle: https://www.visioneleven.com/blog/personas/

https://www.visioneleven.com/blog/personas/


Quelle: https://www.cyquest.net/online-assessment-verfahren/uebersicht-testverfahren/cultural-fit-verfahren/kulturmatcher/

3. Talent Acquisition / Hiring Analytics (1/2)

https://www.cyquest.net/online-assessment-verfahren/uebersicht-testverfahren/cultural-fit-verfahren/kulturmatcher/


Quelle: https://www.zeit.de/2018/35/kuenstliche-intelligenz-vorstellungsgespraech-interview-test/seite-2

3. Talent Acquisition / Hiring Analytics (1/2)

https://www.zeit.de/2018/35/kuenstliche-intelligenz-vorstellungsgespraech-interview-test/seite-2


4. Onboarding & Engagement Analytics



Bildquelle: https://www.agiplan.de/themen/detail/fachkraefte-sichern-1/

5. Employee Lifetime Value & Performance 
Management Analytics

https://www.agiplan.de/themen/detail/fachkraefte-sichern-1/


6. Talent Attrition &
Retention Analytics

Quelle: https://public.tableau.com/app/profile/starschema/viz/Fluctuationreport/Fluctuationreport

https://public.tableau.com/app/profile/starschema/viz/Fluctuationreport/Fluctuationreport


Beispiel „Gesundheits“-Auswertung mit möglicher Berücksichtigung bei 
der Bonus-Ausschüttugn

AU-Tage 2022 Teilnahme Firmenlauf 
2022

Teilnahme 
Gesundheitstag 

Raucher/in / 
Nichtraucher/in Gesamt-

punkte
Anzahl Punkte Ja / Nein Punkte Ja / Nein Punkte R / N Punkte

MA 1 10 0 Ja 1 Ja 1 N 1 3

MA 2 2 2 Nein 0 Nein 0 R 0 2

MA 3 5 1 Nein 0 Nein 0 N 1 2

MA 4 7 1 Ja 1 Ja 1 N 1 4

MA 5 0 3 Ja 1 Ja 1 R 0 5

MA 6 3 2 Nein 0 Nein 0 R 0 2

7. Employee Wellness, Health & Safety
Analytics



Kern-Ziele People Analytics

1. Prozesse schlank gestalten, um sich um die wirklich wichtigen Dinge 
zu kümmern.

2. Treffen evidenzbasierter Personalentscheidungen.



6. Green HR



Definition Green HR

= alle Aspekte und Maßnahmen im Personalmanagement, die das Ziel 
der ökologischen Nachhaltigkeit verfolgen. 

Umfassendere Auslegung:
Ökologische, soziale und gesellschaftliche Nachhaltigkeit.



Quelle: https://www.augenklinik-dardenne.de/augenklinik-dardenne/die-augenklinik.html



Maßnahmenbereiche von Green HR (1/3)

• Employer Branding: Schaffung einer „grünen Arbeitgebermarke“
• Onboarding: Vertrautmachen mit den umweltbezogenen Richtlinien
• Führung und Entlohnung

Quelle: https://www.wetter.com/news/grosse-wirkung-deshalb-muessen-wir-den-co2-ausstoss-reduzieren_aid_5d88b4e5a5b4b966c075f5a2.html



Quelle: https://www.n-tv.de/ratgeber/
Keine-Steuer-waehrend-Krankheit-article19733378.html

Quelle: https://www.elektroauto-news.net/2020/
frankreich-verkaeufe-renault-elektroautos-boomen

Quelle: https://www.allesbeste.de/test/das-beste-e-bike/
Quelle: https://bahnauskunft.info/bahncard-100/

Maßnahmenbereiche von Green HR (2/3)



Maßnahmenbereiche von Green HR (3/3)

• Kommunikation und Organisation
• Einrichtung von „Green Teams“
• Personalbereich arbeitet mit an Nachhaltigkeitsstrategie



Nachhaltigkeit ist mehr als Umweltschutz

• Langfristig angelegtes Handeln inkl. ökologischen, sozialen und 
langfristig wirkenden ökonomischen Aspekten.
• von papierloser Praxis bis zu Boni für ressourcenschonendes Handeln, 
• vom Fahrrad- statt Dienstwagenleasing bis zur nachhaltigen bAV
• von sozialen Projekten bis zum Verzicht von Wegwerfwerbemitteln im Recruiting  

Die Möglichkeiten sind vielfältig aber es müssen 

Langfristig wirkende Maßnahmen sein und keine 
eingefärbte Imagewerbung



Bitte kein Greenwashing



Nachhaltigkeit im Personalmanagement

Gut 1/3 der Arbeitgebenden präsentieren sich auf der eigenen 
Karriereseite als „grüne“ Arbeitgebermarke.
• Homeoffice und flexible Arbeitszeiten (69%)
• Bezuschussung ÖPNV Ticktes (23 %)
• Umwelttage und –projekte (18 %)
• Dienstrad-Leasing (17 %)
• Fuhrpark mit Elektroautos (11 %)

Studie der Hochschule Niederrhein unter den 150 umsatzstärksten Unternehmen Deutschlands



Nachhaltigkeit im Personalmanagement

Weitere Maßnahmen 
• Aufbau „grüner“ Teams
• vegetarische und vegane Gerichte in der Kantine
• Schulungen und Workshops
• Corporate Gardening

Studie der Hochschule Niederrhein unter den 150 umsatzstärksten Unternehmen Deutschlands



Luft nach oben im HR

• Einstellung und Auswahl von Personal erfolgt nur bei 1 % nach 
ökologischen Kriterien
• Ebenfalls nur 1 % der Unternehmen vermittelt umweltbezogene 

Richtlinien und Aktivitäten während des Onboardings
• Ökologische Aspekte spielen bei der Ziel- und Leistungsbeurteilung 

keine Rolle – es fehlt beispielsweise ein „grünes“ betriebliches 
Vorschlagswesen. 

Studie der Hochschule Niederrhein unter den 150 umsatzstärksten Unternehmen Deutschlands



7. Chat-GPT im Recruiting



• ChatGPT ist ein Chatbot-
Prototyp von OpenAI, der seit
Nov 2022 auf dem Markt ist.

• ChatGPT nutzt maschinelles
Lernen, um auf konversationelle
Weise mit Menschen zu
interagieren.

• Je detaillierter der Prompt 
(die Aufforderung oder Frage) 
an den Bot, desto genauer die 
Antwort.  



Aufgabe an ChatGPT: Schreibe eine Stellenanzeige für eine MFA in einer Augenarztpraxis

Stellenanzeige
Wir suchen eine medizinische Fachangestellte (MFA) für unsere 
Augenarztpraxis.

Aufgaben:
• Empfang und Betreuung der Patienten
• Terminverwaltung und -koordination
• Patientenaktenführung und -verwaltung
• Durchführung von Sehtests und Voruntersuchungen
• Assistenz bei ärztlichen Untersuchungen und Eingriffen
• Vorbereitung und Nachbereitung von Behandlungsräumen
• Bestellung und Lagerung von Medizinprodukten
• Abrechnung und Dokumentation von Leistungen

Anforderungen:
• Abgeschlossene Ausbildung zur medizinischen Fachangestellten
• Erfahrung in einer augenärztlichen Praxis von Vorteil
• Freundliches und professionelles Auftreten im Umgang mit Patienten
• Organisationsgeschick und Zuverlässigkeit
• Teamfähigkeit und Flexibilität
• Sicherer Umgang mit EDV-Programmen
• Gute Kenntnisse der Abrechnungsmodalitäten im Gesundheitswesen

Wir bieten:
• Ein angenehmes Arbeitsumfeld in einer modernen 

Augenarztpraxis
• Einen abwechslungsreichen Arbeitsalltag
• Fortbildungsmöglichkeiten und Schulungen
• Eine leistungsgerechte Vergütung
• Regelmäßige Arbeitszeiten ohne Wochenend- oder 

Nachtdienste

Haben wir Ihr Interesse geweckt? Dann freuen wir uns auf 
Ihre Bewerbungsunterlagen mit Angabe Ihres 
frühestmöglichen Eintrittstermins und Ihrer 
Gehaltsvorstellung. Bitte senden Sie diese per E-Mail an 
[E-Mail-Adresse] oder postalisch an [Adresse der Praxis].



Aufgabe an ChatGPT: 

Schreibe mir eine lockere Stellenbeschreibung in Du-Form in gendergerechter 
Sprache für die offene Stelle einer Medizinischen Fachangestellten MFA (m/w/d) 
bei Augenzentrum DOC in Nürnberg. Nutze Bulletpoints, wo notwendig, um die 
Stellenbeschreibung übersichtlicher zu machen. Teile die Beschreibung auf in die 
Abschnitte: “Das bringst du mit”, “Das bieten wir dir”, “So sieht ein Arbeitstag für 
dich aus”. Es handelt sich um eine Rolle, für die rund 5 Jahre Erfahrung gefragt sind. 
Die Person sollte OCT und IVOM wie ein absoluter Profi beherrschen. Andere 
Kenntnisse im Praxisbetrieb (nenne ein paar Beispiele) sind ein Bonus. Wir bieten 
28 Urlaubstage, 1500 EUR Weiterbildungsbudget, 150 Euro brutto 
Gehaltserhöhung bei Empfehlung weiterer Mitarbeiter betriebliches 
Gesundheitsmanagement, Jobrad und Jobticket und mehr.



Hey du!
Bist du auf der Suche nach einer neuen Herausforderung als Medizinische 
Fachangestellte/r in Nürnberg? Dann haben wir beim Augenzentrum DOC 
genau das Richtige für dich! Wir suchen eine/n MFA (m/w/d) mit rund 5 
Jahren Erfahrung und Expertise in OCT und IVOM.

Das bringst du mit:
• Abgeschlossene Ausbildung als MFA oder vergleichbare Qualifikation
• Mindestens 5 Jahre Erfahrung im Bereich der Augenheilkunde
• Expertise in OCT und IVOM
• Kenntnisse in der Patientenbetreuung und -dokumentation
• Freundliches und professionelles Auftreten im Umgang mit Patienten 

und Kollegen
• Organisationsgeschick und Zuverlässigkeit
• Bonus: Kenntnisse im Praxisbetrieb (z.B. Abrechnung, 

Terminverwaltung)

Das bieten wir dir:
• 28 Urlaubstage
• 150 Euro brutto Gehaltserhöhung bei Empfehlung weiterer 

Mitarbeiter
• 1500 EUR Weiterbildungsbudget
• Betriebliches Gesundheitsmanagement
• Jobrad und Jobticket
• Kollegiales Arbeitsumfeld in einem modernen Augenzentrum

So sieht ein Arbeitstag für dich aus:
• Empfang und Betreuung der Patienten
• Durchführung von Sehtests und Voruntersuchungen
• Assistenz bei ärztlichen Untersuchungen und Eingriffen
• Vorbereitung und Nachbereitung von 

Behandlungsräumen
• Bestellung und Lagerung von Medizinprodukten
• Abrechnung und Dokumentation von Leistungen
• Teilnahme an Teambesprechungen und Fortbildungen

Wenn du dich angesprochen fühlst, dann sende uns deine 
Bewerbungsunterlagen mit Angabe deines 
frühestmöglichen Eintrittstermins und deiner 
Gehaltsvorstellung per E-Mail an [E-Mail-Adresse] oder 
postalisch an [Adresse des Augenzentrums]. Wir freuen 
uns auf deine Bewerbung!



8. Fazit und Zusammenfassung 



Take-Home-Messages

1. In der KiTa fängt es an; es sind aber viele Branchen vom Fachkräftemangel betroffen 

– auch die Augenheilkunde.

2. Ohne „gutes“ Gehalt brauchen Sie sich um den Rest keine Gedanken zu machen. 

3. Der Fachkräftemangel wird dazu führen, dass wir nicht mehr alle unsere Standorte 

betreiben können. Und: Digitalisierung hilft.

4. Bleiben Sie beim Recruiting kreativ.

5. Setzen Sie auf Evidenz bei Personalentscheidungen.

6. Aspekte des Green HR gewinnen bei der Auswahl des Arbeitgebers an Bedeutung.

7. Chat-GPT ist nicht mehr wegzudiskutieren; nutzen Sie es. 


